Vara affarsprinciper




Var vision dr att skapa hallbara energilGsningar i vérldsklass.
Vi vill kunna kombinera stark och uthdllig tillvaxt tillsammans
med god I6nsamhet. Genom detta skapar vi vardetillvaxt for
aktiedgarna samt férutsattningar for fortsatt langsiktigt god

utveckling.

Var ledningsfilosofi bygger pa framgangsfaktorer for tillvaxt
under Iénsamhet och ansvar. Grundidéerna ar sammanfat-
tade under begreppet Vdra affdrsprinciper. I ett framgangs-
rikt foretag gar det inte att kompromissa med fragor som ror
Ionsamhet, kvalitet, hallbar utveckling och socialt ansvar. Att
kénna till NIBE:s afférsprinciper ar viktigt for oss alla. Detta

galler oavsett var i koncernen du befinner dig.

Jag ar overtygad om Vara affdrsprinciper skall ge dig ett néd-
vandigt stdd i din vardagliga yrkesutdvning. Det d@r den vardag-
liga och praktiska tillampningen av dessa begrepp som skapar

forutsattningar for hallbart vardeskapande inom NIBE.

Markaryd, november 2014

A f;;.!z.w.;}fw
Gerteric Lindquist
Verkstétlande direktor och koncernchef
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Vara affarsprinciper Vara varderingar

Affarskoncept Uppforandekod
Framgangsfaktorer Policys
Strategi

Vart arbetssatt

Var verksamhet pa NIBE styrs av Vdra affdrsprinciper och Vara vdrderingar. Tillsam-
mans skapar de férutsattningarna for var verksamhet. I Vdrt arbetssdtt beskrivs det
mer detaljerat hur verksamheten ska bedrivas inom NIBE med hansyn till de regler, prin-
ciper, varderingar och policys som finns.



Affarskoncept

Ansvarsfull expansion med
fokus pa internationalisering.




Vision
Var vision dr att skapa hallbara
energilosningar i varldsklass.




Affdrside

Var affdrsidé ar att erbjuda marknaden hdg-
kvalitativa, innovativa och energieffektiva
produkter och systemldsningar inom de tre
olika afféarsomradena.

Basen for detta ar NIBE-koncernens breda
kompetens inom produktutveckling, tillverk-
ning och marknadsforing.



Mal
Var dvergripande malsdttning dr att kunna kombinera

kraftig och uthallig tillvaxt med god Iénsamhet och skapa
vardetillvdxt for aktiedgarna.

Vi ska ocksa vara en intressant och utvecklande arbets-
plats for de anstdllda samt ha trygga och ndjda kunder.
Var verksamhet ska prdglas av 6ppenhet och ansvar.
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Koncernen har fyra
ekonomiska madlsdttningar;

Tillvdxten ska genomsnittligt uppga till 20 procent per ar,
varav halften ska vara organisk och halften forvarvad.

* Rdrelseresultatet for respektive affarsomrade ska, Gver
en konjunkturcykel, uppga till minst 10 procent av omsdtt-
ningen.

*  Avkastningen pd eget kapital ska, 6ver en konjunkturcykel,
uppga till minst 20 procent.

Soliditeten i koncernen ska ej understiga 30 procent.
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Rorelseresultatet

Tillvaxten

Avkastningen pa
eget kapital

Soliditeten



Vara
framgangsfaktorer

Var ledningsfilosofi bygger pa atta grundidéer,
som skapar kraften for fortsatt expansion under
[6nsamhet. Vid nyanstdliningar eller vid forvarv
av foretag ar kdannedomen om var ledningsfilosofi
oerhort viktig for att forsta vilken féretagsanda och

foretagskultur som rader inom NIBE.
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God lonsamhet

ar den viktigaste och grundldggande forutsdttningen
for langsiktig framgéng och kontinuerlig tillvéxt

ar och har alltid varit NIBEs tradition
ger handlingsfrihet och oberoende

skapar trivsel och trygghet for de anstdllda och
attraherar nya ambitiosa medarbetare

forutsatter effektiv anvandning av energi och material
samt helhetssyn pa milj6 och sociala aspekter.




Hog produktivitet

= dr helt avgdrande for god konkurrenskraft

= produktivitetsfilosofi som bygger pa att allt standigt
kan forbattras och att det som inte méts inte kan
goras bdttre

= rorliga I6nesystem baserade pa tidmétning skapar god
produktivitet, hdgt tidsutnyttjande och rdttvisande
[6ner

= tidmatning skapar dessutom rdtta forutsattningar
for korrekta kalkyler, sunda investeringsunderlag och
mdjlighet till verksamhetsuppfdljning.
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Offensiv produktutveckling

ar en forutsattning for fortsatt god organisk tillvaxt
och nya marknadsinbrytningar

kundernas krav ska snabbt omvandlas till de basta
I6sningarna i varje given marknadssituation

ger forutsdttningar for god produktionsekonomi

fokus ska vara energieffektiva och miljdanpassade
produkter som bidrar till minskad klimatpaverkan och
hallbar utveckling.
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@ Kvalitet i allt - kunden i centrum

= vara kunder ska alltid kunna lita pa savél foretaget som
vara produkter och anstallda

= viskall vara en trygg och konstruktiv samarbetspartner
= viska vara foregangare i kvalitetsfragor

= viska ha certifierade ledningssystem for kvalitet och
miljo vid vara produktionsanldaggningar

= viska ha hdg tillganglighet och professionellt bemétande

= vara miljdanpassade produkter ska bidra till minskade
kostnader och minskad miljopaverkan hos vara kunder

= vara framgangar ska ocksa komma kunden tillgodo
genom prisvarda produkter

= en NIBE-kund ska helt enkelt alltid vara ndjd.
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9 Marknadsorienterad expansion

kontinuerlig expansion dr helt nddvandig for fore-
tagets utveckling

kombinationen av god organisk och val avvdgd,
forvarvad tillvaxt skapar den bdsta vitaliseringen

av organisationen

nya marknadsinbrytningar ska vara val forberedda
och genomfiras konsekvent.
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Fokus pa tre kdarnverksamheter

= skapar savdl intern som extern tydlighet
ger riskspridning och rimlig riskexponering
koncentrationen medfdr ett standigt fordjupat
kunnande, vilket i sin tur ger ett analysforsprang,

inte minst vid férvdrv

det finns mycket stora internationella expansions-
mdjligheter for NIBEs alla tre afférsomraden.




0 Engagerade medarbetare

= enkla organisationsformer och operativt ledarskap
skapar engagemang

= gemensamma vdrderingar och entydig uppfg-
randekod vdgleder oss i det dagliga arbetet

= hdga krav pa uppriktighet och raka budskap skapar
tydlighet

= ledare ska forega med gott exempel
= alla anstallda ska ha mdjlighet till att utvecklas
= initiativkraft kombinerat med édmjukhet och sunt

fornuft ar de ideala forutsattningarna for att trivas
pa NIBE.

29




Langsiktighet

= ansvarstagande, uthallighet och kontinuitet vinner i
léangden

= nyordning sker forst efter noggrann prévning

= var stravan efter langsiktiga relationer saval internt
som med omvarlden skapar en langsiktigt hallbar
verksamhet

= kontinuiteten i dgandet mdjliggor maximal fokus pa
verksamheten och garanterar sjélvstandigheten.
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Vart ansvar

Overgripande ansvarig fér tillampningen och uppféljning
av Vdra doffdrsprinciper ar koncernchefen som i det prak-
tiska, dagliga arbetet sedan delegerat ansvaret till varje

juridisk enhet inom koncernen.
Alla chefer ska agera pa ett sadant sétt att deras uppfo-

rande fungerar som en forebild i fraga om tilldmpningen

av principerna.
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Mer information

Arbetar du inom koncernen hittar du Vdra affdrsprinciper, Vara
virderingar, policys, riktlinjer och checklistor pa koncernens
intrandt, one.nibe.net. Vdra affdrsprinciper finns pa ett stort
antal olika sprak. NIBE:s arliga arsredovisning och hallbarhets-
redovisning ger information om hur det gar i arbetet med att

gora verklighet av Vdra affdrsprinciper.

For externa intressenter hanvisar vi till www.nibe.com dar det
finns tillgang till Vdra afférsprinciper, Véra vérderingar, upp-
forandekod, relevanta policys samt den arliga hallbarhetsredo-

visningen.
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NIBE

NIBE Industrier AB (publ)
Box 14 * 28521 MARKARYD
Tel. +46 433-73 000 * www.nibe.com
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