
Kommunikationspolicy

Vi kommunicerar öppet och trovärdigt

•	 Grundprincipen	är	att	vi	kommunicerar	på	ett	öppet,	trovärdigt	och	etiskt	sätt.	

•	 Vårt	sätt	att	kommunicera	ska	bidra	till	att	koncernens	mål	uppnås	och	att	våra	intressenters	förtroende	för	

koncernen	stärks.

Vi kommunicerar internt

•	 Så	långt	det	är	möjligt	ska	våra	medarbetare	vara	de	första	att	få	tillgång	till	både	goda	och	dåliga	nyheter	

som	rör	NIBE.

•	 Den	 interna	 informationen	 ska	 syfta	 till	 att	 göra	 våra	medarbetare	motiverade	 och	 skapa	 förståelse	 för	

koncernens	mål	och	aktiviteter.	

•	 Informationen	ska	vara	klar	och	tydlig	och	bidra	till	att	vi	alla	bättre	förstår	vår	egen	roll	i	det	större	sam-

manhanget.

Vi kommunicerar externt

•	 Syftet	med	den	externa	kommunikationen	är	att	förstärka	bilden	av	NIBE	som	en	dynamisk	och	trovärdig	

samarbetspartner	och	arbetsgivare	som	tar	socialt	ansvar.

•	 Vi	vill	att	omvärlden	förstår	koncernens	värderingar	och	aktiviteter.	Genom	en	aktiv	extern	kommunikation	

skapar	vi	möjlighet	att	själva	påverka	agendan	inom	områden	som	är	viktiga	för	oss.

•	 Alla	medarbetare	måste	efterleva	de	gällande	reglerna	avseende	konfidentiell	information.	Detta	gäller	in-

formation	som	rör	NIBE	och	våra	samarbetspartners.		
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